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Sehr geehrte Damen und Herren,

vielen Dank fiir |hr Interesse an unserer Einrichtung.

Wenn Sie fur sich oder fiir Inren Familienangehorigen den Umzug in ein
Alten- oder Pflegeheim erwéagen, stehen Sie vor einer wichtigen Entschei-
dung.

Um lhnen die Vielzahl der Angebote und Mdglichkeiten naher zu bringen,
und damit Sie sich moglichst schnell im Seniorenzentrum Letmathe einle-
ben konnen, haben wir fiir Sie diese Informationsmappe erstellt.

Wir versuchen, Ihnen die wichtigsten Fragen rund um die Pflege, Betreu-
ung und das Wohnen im Seniorenzentrum Letmathe zu beantworten. Hier
finden Sie auch Namen und Telefonnummern aller fiir Sie wichtiger An-
sprechpartner in der Einrichtung.

Sollten Sie dariber hinaus noch weiteren Informationsbedarf haben, hel-
fen wir Ihnen gerne weiter.

Auch Anregungen, ldeen und Verbesserungsvorschldge nehmen wir
gerne entgegen.

Sprechen Sie uns an!

Ihre Einrichtungs- und Pflegedienstleitung

llona Gornischeff
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Das Seniorenzentrum Letmathe

Im Seniorenzentrum Letmathe werden pflegebediirftige sowie altere Men-
schen aller Pflegegrade in Dauer- und Kurzzeitpflege betreut. Die Pflege
und Betreuung wird durch qualifiziertes Personal rund um die Uhr gewahr-
leistet und findet in einer einfihlsamen und vertrauensvollen Atmosphare
statt.

Im Seniorenzentrum Letmathe werden insgesamt 80 Platze, verteilt auf 68
Einzel- und 6 Doppelzimmer, angeboten:

e Auf drei Wohnbereichen stehen die komfortablen Einzelzimmer /
Doppelzimmer teilweise mit Balkonnutzung sowie eigenem Bade-
zimmer zur Verfligung

o Die gesamte Einrichtung ist barrierefrei gestaltet

¢ Die Einrichtung bietet gemiitiich gestaltete Aufenthaltsraume sowie
Gruppenraume

e Zwei sonnige Terrassen mit Sitzbanken, Hochbeeten und Sonnen-
segeln laden zum Verweilen im Freien ein

Um die Senioren in unserer Einrichtung kiimmern sich unsere freundlichen
Mitarbeiter, die Uber eine hohe Fachkompetenz und zahlreiche Erfahrung
bezliglich der Pflege und Betreuung hilfebediirftiger Menschen verflgen.
Sie begegnen den Bewohnern mit einer herzlichen, verantwortungsbe-
wussten und einfihlsamen Grundhaltung. Die pflegerische Versorgung er-
folgt in enger Zusammenarbeit sowie Absprache mit den jeweiligen Be-
wohnern sowie deren Angehorigen.
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Informationsblatt

tiber das Leistungsangebot und die Ausstattung

des Seniorenzentrums Letmathe
(Stand: 17.01.2022)

1. Einrichtung / Lage, Ausstattung

Stadtteil: Iserlohn / Letmathe Pflegeplatze gesamt 80
Zentrale Lage Ja Anzahl der Einzelzimmer 68
Ruhige Lage: Ja Anzahl der Zweibettzimmer 6
In unmittelbarer Nahe der Letmather Innenstadt
Direkte Anbindung an Nahverkehr: Bus cnzahlgemeinsendilichesiFEgenas 1
Einkaufsmaglichkeiten: Letmather Innenstadt
. - Ausstattung des gemeinschaftlichen
Allgemeine Pflegeeinrichtung X Pflegebads:
Hauser des Tragers insgesamt: 3 in Badewanne X
Letmathe Waschbecken X
Liidenscheid wWC X
Werdohl
Weitere Angebote:
Tagespflege in Iserlohn-Letmathe Baujahr 2005
2. Gemeinschaftseinrichtungen
Terrasse X
Gemeinschaftsraum zum Mittagessen
Saal / Festsaal X
Ll
3. Standard-Ausstattung der Zimmer Besonderheiten
Teilmébliert mit Pflegebett, Schrank und Nacht- = Einrichtung mit eigenen Einrichtungs- =
tisch gegenstanden eingeschrénkt moglich
Kleines Schliel¥fach fiir persénliche
Notrufanlage B4 Wertgegenstinde X
Anschlussmaéglichkeit fiir Telefon
Rundfunk- / TV-Anschluss X
eigenes Bad (Dusche / WC) D
ZimmergroRe: von 22,69 bis 37,82 m?
4. Dienstleistungen
g)e;:!‘:?ft)ememe Pflegeleistungen (Umfang nach b) Medizinische Behandlungspflege
...auf arztliche Anweisung / Verord-
Hilfen bei der Kérperpflege X nung (z.B. Wundversorgung, Injektio- B4
nen, Blutzuckermessung)
Hilfen bei der Ernahrung X
Hilfen bei der Mobilitat X
Schutz vor Selbst - und Fremdgefahrdung X

¢) Soziale Betreuung

d) Zusatzliche Betreuungsleistungen
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Hilfestellungen bei personlicher Lebensfiihrung,
psychosaoziale Beratung und Betreuung, Gestal-

tung des Alltagslebens, Beschéftigungsangebote = fi]r_ Pflegeversicherte, die Anspruch auf =
Leistungen nach § 43 b SGB Xl haben.

s. auch Angebote im sozialpflegerischen Bereich

e) Hauswirtschaftliche Leistungen: Rr:’se;:?a:m::gt:::glegi:irsh:;::::gen !

gR::;nSri:lg%aei(lét;I:jc:r(fe)Grund und Unterhaltsreini 52 Arzte X

e ™ "= | B | paheten <

Waschekennzeichnung: Die Waschekennzeich-

nung, auch die erstmalige, ist Bestandteil der Re-

gelleistung ,Unterkunft und Verpflegung®, soweit X Physiotherapie / Krankengymnastik X

diese nicht von den Angehdrigen oder Betreu-

ern/lnnen vorgenommen werden kann.
Medizinische FuRpflege X
Friseur X
Seelsorger X

5. Verpflegung Zeitkorridore der Mahlzeiten

Wahlmenii an 7 Tagen/Woche “(A)grggnjhr — 09:30 Uhr

Sonderkostform (Vegetarisches Menii) X :llzltff?f_jhr — 14:15 Uhr

. . Nachmittagskaffee:

Zwischenmahizeiten X 15:30 Uhrg

Frahstick 18:00 Uihr - 19:30 Uhr

Abendessen X Spatmahizeit: ab 22:00 Uhr

Zimmerservice als Regelleistung X Zwischenmabhlzeiten bei Bedarf

6. Leistungen nach gesonderter Ver-

einbarung

Nu_tzung des Gemeinschaftsraums fur priva.te X

Feiern nach Vereinbarung und Verfiigbarkeit

7. Zusatzleistungen (§ 88 SGB XI) Preise / Bedingungen (ver-

nach gesonderter Vereinbarung kiirzt):

Telefongebiihren pro Einheit 0,10 € pro Takt

Kulturelle Angebote

Filmdokumentationen/FuRball Bundesliga X

Jahreszeitliche Feste X

Musikveranstaltungen X

Q:?e?::te e B LD SR Seelsorgerische Angebote

Tagliche Beschaftigungsangebote X Regelmanige Gottesdienste <

Gedéchtnistraining X O

Gymnastik =

Ausfliige X

Hauszeitung X

Spielangebote wie z.B Kegeln/Bingo etc. X

Wochenendangebot X
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Informationen rund um die Einrichtung

Mahlzeiten und Getranke:

Das Speisenangebot wird durch Aushang des Speiseplanes bekannt gegeben.

Die Mahlzeiten kénnen auf dem eigenen Zimmer oder in der Wohnkiiche des jeweili-
gen Wohnbereiches eingenommen werden.

Wir haben folgende Essenszeiten:

Friihstiick: 08:00 Uhr — 09:30 Uhr
Mittagessen: 12:45 Uhr — 14:15 Uhr
Kaffeetrinken: 15:30 Uhr
Abendessen: 18:00 Uhr — 19:30 Uhr
Telefon:

Jeder Bewohner hat ein eigenes Telefon zur Verfligung. Optional kann es entweder
Uber die Einrichtung angemeldet werden (0,10 € Geblihr pro Einheit) oder aber man
beantragt bei der vollstationéren Pflege liber die Telekom einen externen Anschluss,
bei dem man ggf. seine alte Telefonnummer beibehalten kann.

Fernsehanschluss:

Die Zimmer verfiigen lber einen TV-Anschluss. An den vorhandenen Anschluss kon-
nen eigene Fernseher kostenfrei angeschlossen werden. Um alle Programme emp-
fangen zu konnen, bendtigen Sie einen Fernseher mit integriertem Triple Tuner (DVB-
C), oder aber einen digitalen Kabelreceiver als Zusatzgerat.

Den Antrag auf Befreiung von den GEZ-Gebiihren erhalten Sie im Biiro der Ver-
waltung (EG, Zi. 40)

Tir- und Tresorschliissel:

Jedes Zimmer verfligt (ber einen Zimmer- und Wertfachschllussel. Der Wertfach-
schliissel steckt im Tresor, den Zimmerschliissel kdnnen Sie beim Pflegepersonal des
jeweiligen Wohnbereiches beantragen.

Wascheversorgung:

Die Wascheversorgung (bei Dauer- und Kurzzeitpflege) der Bewohner erfolgt auf den
jeweiligen Wohnbereichen durch die Mitarbeiter der Iserlohner Werkstétten. Die Wa-
sche wird namentlich gekennzeichnet.

Verwahrgeld:

In der Verwaltung gibt es die Mdglichkeit ein Verwahrgeld / Taschengeld zu hinterle-
gen. Davon werden dann auf Wunsch anfallende Kosten wie z.B. Friseur und / oder
FuRpflege beglichen.
Ebenso kann auch Geld zu folgenden Zeiten abgehoben werden:

e Dienstag von 07:30 Uhr bis 11:45 Uhr

e Donnerstag von 07:30 Uhr bis11: 45 und von 12:30 Uhr bis 17: 30 Uhr
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Friseur und FuBRpflege:

Bei Bedarf kdnnen jederzeit die Friseur- oder FuBpflegedienstleistungen seitens der
Einrichtung organisiert werden — die Termine werden auf Wunsch von dem Personal
organisiert. Diese Dienstleister kommen in die Einrichtung.

Heimbeirat

Die Mitglieder des Heimbeirates (aktuell 5 Bewohner der Einrichtung) vertreten die
Anliegen und Belange aller Bewohner und sind im sténdigen Austausch mit der Ein-
richtungs- und Pflegedienstleitung.

Beschwerden:

Sollte es einmal Anlass zur Beschwerde geben, stehen thnen zunéchst alle Mitarbeiter
der Einrichtung als Ansprechpartner zur Verfligung. Je nach Beschwerdeverhalt wer-
den dann die Beschwerden zur Bearbeitung an die verantwortlichen Mitarbeiter wei-
tergeleitet.

Auf jedem Wohnbereich gibt es einen Beschwerdekasten, neben dem Sie Formulare
vorfinden, auf denen Sie die Beschwerde schriftlich melden kdnnen — der Beschwer-
dekasten wird taglich geleert und die Beschwerde entsprechend bearbeitet.
Selbstverstandlich kdnnen Sie sich auch direkt an die Einrichtungs- und Pflegedienst-
leitung Frau Gornischeff unter der Nummer 02374 — 54 107 wenden. Ebenfalls stehen
die Mitglieder des Heimbeirates als Ansprechpartner zur Verflgung.

Soziale Betreuung:

Vor, wahrend und nach dem Einzug beraten und begleiten die Mitarbeiter des Sozialen
Dienstes die Bewohner bei der Integration in das neue Wohnumfeld und bieten Unter-
stlitzung bei persénlichen Anliegen an.

Die soziale Betreuung erfolgt individuell und orientiert sich an den Bedirfnissen, Win-
schen und der Biografie des Einzelnen.

Im Rahmen der sozialen Betreuung werden Veranstaltungen, Freizeitaktivitaten sowie
Betreuungs- und Beschaftigungsangebote als Gruppenangebote oder individuelle Ein-
zelangebote gestaltet. Die Bewohner kdnnen uber die Teilnahme und auch die Art der
Beschéftigung frei entscheiden.

Zuséatzlich werden zu den regularen Alltagsangeboten jahreszeitliche Feste, Ausflige
und unterschiedliche thematische Veranstaltungen angeboten.



